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PO RTA LE W EB TU TO RIA L 

SCEGLIERE CATEGORIA CLIENTE
DOMESTICO/PIVA/CONDOMINIO

SCEGLIERE CATEGORIA 
CLIENTE
DOMESTICO/PIVA/CONDOMIN
I
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SCEGLIERE TIPOLOGIA PRATICA
(CAMBIO FORNITORE, ATTIVAZIONE, VOLTURA 
ECC..) E CLICK SU FRECCETTA ROSSA

NELLA SEZIONE «TIPOLOGIA 
PRATICA» APRIRE LA TENDINA
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COMPILARE DATI IDENTIFICATIVI DEL CLIENTE 
COMPRESO ATECO, SDI E PEC.
NELLA SEZIONE DATI GENERALI INSERIRE DATI 
LEGALE RAPPRESENTANTE
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SE SI TRATTA DI UN CONDOMINIO OCCORRE 
INDICARE I DATI DELL’AMMINISTRATORE
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METTERE IL FLAG SUL CONSENSO PRIVACY E 
CLICK SU CONTINUA (TASTO ROSSO)
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COMPILARE CON I DATI TECNICI DELLA 
FORNITURA, NEL CASO DI VOLTURA GAS, 
VERRA’ RICHIESTA ANCHE L’ULTIMA LETTURA 
RILEVATA
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PER I DATI CATASTALI, SE IL CLIENTE NON 
PUO’/NON VUOLE FORNIRLI, E’ POSSIBILE 
SPUNTARE LA CASELLA «DATI NON FORNITI 
DAL TITOLARE DELL’UTENZA»
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CLICK SUL TASTO ROSSO «CONTINUA» PER 
PROCEDERE CON LA MODALITA’ DI 
PAGAMENTO

SCEGLIERE MODALITA’ DI PAGAMENTO E 
FATTURAZIONE, POI CLICK SU CONTINUA
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COMPILARE I CAMPI CON GLI ESTREMI DEL 
DOC. D’IDENTITA’

SCEGLIERE DAL MENU A TENDINA LA 
TIPOLOGIA DI ALLEGATO. TRA PARENTESI è 
INDICATO IL NUMERO MASSIMO DI ALLEGATI 
PER CIASCUNA CATEGORIA
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CLICK SUL TASTO ROSSO 
«INVIA»
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SCHERMATA FINALE CHE CONFERMA LA SOTTOSCRIZIONE E 
INDICA CHE E’ NECESSARIO SEGUIRE LE ISTRUZUONI RICEVUTE 

VIA MAIL
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IL CLIENTE RICEVE UNA MAIL CHE COMUNICA 
L’AVVIO DELLA PROCEDURA DI SOTTOSCRIZIONE 

CONTRATTO
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E UNA SUCCESSIVA MAIL PER CONFERMARE LA 
PROPOSTA, CHE CONTIENE IL CODICE 

IDENTIFICATIVO
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E’ NECESSARIO QUINDI CLICCARE 
SU CONFERMA SOTTOSCRIZIONE 
CONTRATTO

INSERIRE LA MAIL USATA PER LA 
SOTTOSCRIZIONE E IL CODICE 
RICEVUTO, POI CLICK SU 
CONFERMA
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APPRO FO NDIMENTO  - COME RIPRENDERE IL CONTRATTO  IN BOZZA

INSERIRE LA MAIL UTILIZZATA PER LA 
SOTTOSCRIZIONE E IL CODICE FISCALE, POI 
CLICK SU CONFERMA IN MODO DA 
CONTINUARE CON LA COMPILAZIONE

DALLA PAGINA PRINCIPALE CLICK 
SUL TASTO ROSSO CON LA 
MATITA



WWW.AGNENERGIA.COM


	Diapositiva 1
	Diapositiva 2
	Diapositiva 3
	Diapositiva 4
	Diapositiva 5
	Diapositiva 6
	Diapositiva 7
	Diapositiva 8
	Diapositiva 9
	Diapositiva 10
	Diapositiva 11
	Diapositiva 12
	Diapositiva 13
	Diapositiva 14
	Diapositiva 15
	Diapositiva 16
	Diapositiva 17

